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Direzione Infermieristica e Tecnica

CdL Infermieristica - Campus di Rimini - Scuola di Medicina e Chirurgia Università di Bologna Il Responsabile delle attività didattiche professionalizzanti: Dott.ssa Milena Spadola

“IL TEMPO DI RELAZIONE È TEMPO DI CURA”
PROGETTO PER L’ACQUISIZIONE DELLE 
COMPENTENZE COMUNICATIVO RELAZIONALI – Studenti del 1° A.A. 
CdL INFERMIERISTICA - CAMPUS RIMINI - A.A. 2024/25
PREMESSA

Prendersi cura in maniera efficace della persona assistita richiede da parte del professionista Infermiere la capacità di costruire una relazione di fiducia con il paziente, finalizzata alla collaborazione e all’aderenza a percorsi di cura condivisi e quindi più accessibili. Tale capacità si basa sull'acquisizione di abilità fondamentali come l'ascolto attivo e la comunicazione efficace basata sulla comprensione delle dinamiche e delle risposte del paziente, ma anche di famigliari e caregiver, alla malattia. L’interazione con la persona assistita e suoi caregiver, la gestione efficace delle dinamiche che in essa vengono attivate, rappresentano quindi un elemento fondamentale del rapporto di cura nei diversi setting assistenziali.

OBIETTIVO GENERALE

Sviluppare, nello studente infermiere, le competenze comunicativo - relazionali, da realizzarsi durante l’esperienza di tirocinio, come strumento fondamentale della disciplina infermieristica. 
OBIETTIVI INTERMEDI E SPECIFICI

Accrescere le competenze relazionali per la comprensione delle dinamiche e delle risposte del paziente; Favorire le modalità di ascolto attivo, l’osservazione e la comprensione della persona assistita; Sviluppare le competenze relazionali e comunicative necessarie per assistere il paziente con prognosi infausta o criticità vitale e la sua famiglia, in particolare per comunicare in modo efficace le informazioni negative, sostenere e supportare la loro sofferenza e facilitare l’elaborazione del lutto. 

Saper identificare le potenzialità e le risorse della persona per migliorare il suo self care, valorizzare l’empowerment della persona; Acquisire tecniche e strumenti per comunicare efficacemente nelle varie circostanze di alta conflittualità; Identificare le strategie utilizzabili per ridurre la vulnerabilità dell'operatore di fronte a situazioni fortemente stressanti e metterlo in grado di gestire le situazioni; riconoscere precocemente situazioni di conflittualità che potrebbero sfociare in aggressività verbale e/o fisica; Attivare strategie per lavorare in un’equipe multiprofessionale e multidisciplinare con un orientamento particolare al confronto e alla gestione dei conflitti; Sviluppare, trasversalmente a tutto il percorso formativo, una sensibilità e un atteggiamento improntato ai valori espressi dal Codice Deontologico dell'Infermiere.

METODI  

Partecipazione a laboratori interattivi specifici realizzati attraverso incontri in piccoli gruppi stabili per tutto il percorso formativo. I gruppi non potranno essere modificati, per cui non sono accettati cambi. 
Sviluppo di apprendimento con tecniche di role-playing, utilizzo di materiale multimediale, analisi di casi, esercitazioni attive in aula e brevi lezioni frontali, compilazione di griglie di osservazione. L’esperienza di gruppo offrirà la possibilità di confronto tra i partecipanti, grazie alla presenza di personale esperto e di supervisori.

Note Tecniche

La rilevazione delle presenze verrà attuata ad ogni incontro attraverso foglio firme di presenza.

La composizione dei gruppi verrà identificata dai docenti.

TEMPI e CONTENUTI

Coinvolgimento degli studenti frequentanti il 1° Anno di corso.

	ANNO DI CORSO
	ORE DI FORMAZIONE
	INCONTRI
	N. ORE PER INCONTRO
	MESI
	CONTENUTI

	1° Anno
	12 ore
	n. 3
	4 ore
	Marzo

Giugno
	L’Ascolto attivo, l’osservazione e la comprensione delle persone assistite, sviluppo di aspetti relazionali.


Pianificazione del calendario

Sede Formativa Rimini 
	1° Incontro

Docenti: Prof.ssa Surcinelli Paola

                Prof.ssa Pierboni Lara

                Prof.ssa Pruccoli Ilaria


	2° Incontro

Docenti: Prof.ssa Pierboni Lara

                Prof.ssa Pruccoli Ilaria


	3° Incontro

Docenti: Prof.ssa Surcinelli Paola

                Prof.ssa Pierboni Lara

                Prof.ssa Pruccoli Ilaria



	1° gruppo    13/03/2024 ore 08.30 -  12.30 

2° gruppo    13/03/2024 ore 13.30 -  17.30 

3° gruppo    14/03/2024 ore 08.30 -  12.30 

4° gruppo    14/03/2024 ore 13.30 -  17.30
	1° gruppo    13/05/2024 ore 08.30 - 12.30 

2° gruppo    13/05/2024 ore 13.30 - 17.30 

3° gruppo    14/05/2024 ore 08.30 - 12.30 

4° gruppo    14/05/2024 ore 13.30 - 17.30 


	In plenaria il 03/06/2024 – SGR Rimini
ore 13.30 -  17.30 




Sede Formativa Cesena 
	1° Incontro

Docenti: Prof.ssa Surcinelli Paola

                Prof.       Ceccaroni Giovanni

                Prof.ssa Floris Romina

                Prof.ssa Gabetti Annalisa Maria Evy


	2° Incontro

Docenti: Prof.       Ceccaroni Giovanni

                Prof.ssa  Floris Romina

                Prof.ssa Gabetti Annalisa Maria Evy

	3° Incontro

Docenti: Prof.ssa Surcinelli Paola

                Prof.     Ceccaroni Giovanni

                Prof.ssa Floris Romina

         Prof.ssa Gabetti Annalisa Maria Evy

	1° gruppo    06/03/2024 ore 08.30 -  12.30 
2° gruppo    06/03/2024 ore 13.30 – 17.30
3° gruppo    08/03/2024 ore 08.30 -  12.30 

 
	1° gruppo    13/05/2024 ore 08.30 - 12.30 

2° gruppo    13/05/2024 ore 13.30 - 17.30 

3° gruppo    14/05/2024 ore 08.30 - 12.30 


	In plenaria il 03/06/2024 – SGR Rimini
ore 08.30 -  12.30 




RICONOSCIMENTO ATTIVITA’

Lo studente dovrà partecipare a tutti gli incontri previsti; la partecipazione prevede il riconoscimento come attività integrativa. In caso di assenza dello studente ad uno degli incontri verranno riconosciute le ore di effettiva presenza. Nella giornata di attività in laboratorio, lo studente in tirocinio dovrà sospendere il tirocinio, mentre può essere svolto il turno notturno.

VALUTAZIONE

L’efficacia del percorso formativo di laboratorio sulla relazione sarà valutato durante tutto il percorso formativo sulla base della partecipazione attiva dello studente.

Rimini, 29/11/2023
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